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1 KYNNING (INTRODUCTION)

1.1

1.2

1.3

1.4

pbessir skilmalar eiga vid NTI ehf. kennitala 630418-0700, Armli 8, 108 Reykjavik, island, sem hér
eftir er nefnt ,,NTI" og vidskiptavini ,Vidskiptavinur”.

NTI og vidskiptavinur er hvor um sig nefndur ,Adili" og sameiginlega ,Adilar".

pessir skilmalar gilda um allar pjénustur og vérur sem NTI veitir. A pad vid um radgjof, hugbunad,
almenna pjénustu, taknipjonustu, taknilega adstod, ndmskeid og vélbunad. Ohad pvi hvort
notandinn er vidskiptavinur, samstarfsadili vidskiptavinar eda samstarfsadili sem NTI hefur valid.

Verdi 6samrami milli samnings sem gerdur er milli NTI og vidskiptavinar og pessara almennu
skilmala eda annarra vidauka vid samninginn skal samningur gilda. Ef 6samraemi er & milli vidauka
vid samninginn er forgangur vidauka settur fram i samningnum og akvadi 2.4 i pbessum almennu
skilmalum. Samningur, pessir almennu skilmalar og allir vidaukar vid samninginn (ad undanskildum
hugbunadarskilmalum) eru sameiginlega nefndir ,Samningur adila”.

2 PJONUSTA (THE SERVICE)

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Pjénustan sem NTI veitir samkvaemt Samningi adila getur falid i sér radgjof og innleidingu,
hugbuinad, hugbinad sem pjénustu (,SaaS"), bjénustulinu, taekniadstod og vélblinad (sameiginleg
.pjénusta”) og verdur tilgreind i samningi.

Ad pvi marki sem pjénustan felur i sér NTI hugbinad eda NTI SaaS (,NTI hugbGnadur”), faer
vidskiptavinurinn vid greidslu umsamins gjalds rétt til ad nota NTI hugbunadinn i samraemi vid
gildandi skilmala og skilyrdi Ffyrir NTI hugbinad eins og lyst er & https://www.nti-
group.com/dk/software-terms-and-conditions/.

Pjénustan gaeti innihaldid hugbinad fra pridja adila eda SaaS pridja adila, (, Third Party Software”).
Ad pvi marki sem pjénustan felur i sér hugbunad fra pridja adila, faer vidskiptavinurinn vid greidslu
umsamins gjalds rétt til ad nota hugbinad pridja adila i samraemi vid gildandi skilmala og skilyrdi
fyrir hugbinad pridja adila eins og visad er til i samningunum.

Gildandi skilmalar og skilyrdi fyrir hugbinad fra pridja adila (Third Party Software) setja temandi
reglur um alla paetti notkunar vidskiptavinarins & hugbunadi fra pridja adila, gilda & milli adila og
ganga framar skilmalum sem koma fram i Samningi adila. Gilda skilmalar og skilyrdi samningsins &
Ollum svidum, par med talid ad bvi er vardar réttindi, hugverkaréttindi, verdlagningu, riftun,
samningsbrot, abyrgd og skadabdtaskyldu.

Vidskiptavinur skal veita NTI allar upplysingar, adgang og samvinnu sem naudsynleg er til ad gera
NTI kleift ad veita pjénustuna.

3 RETTINDI (RIGHTS)

3.1

NTI abyrgist ad hafa tilskilin réttindi (annadhvort eignar- eda leyfisréttindi) til ad afhenda
pjénustuna, par 8 medal naudsynleg réttindi til ad endurselja og nota hugbunad fra pridja adila vid
veitingu pjonustunnar.

Side1af 6



ntil

4 HUGVERKA- OG EIGNARRETTUR (INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS)

4.1

Nema annad sé tekid fram i samningnum, er 6ll pjénusta sem unnin er samkvamt samningnum, par
med talid allt efni, vorur, afhendingar, vidskiptahugmyndir, skriflegt efni og skjol,
notendahandbakur og pjalfunarefni sem NTI laetur vidskiptavinum i té samkvamt Samningi adila,
og hvers kyns hugverkaréttur eda annar réttur honum tengdur, eign NTI og skal allur eignarréttur,
og hagsmunir sem framangreindu tengjast, 6skorad og étakmarkad tilheyra NTI.

5 VERDLAGNING (PRICING)

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Gjold Ffyrir pjonustuna, hvort sem pau eru fost eda datludum tima og verkefni, eru tilgreind i
samningi.

NTI getur gert breytingar a gjéldum og kostnadi i samraemi vid almennar reglur eda stefnu NTI &
hverjum tima um verdlagningu, par med talid vegna verdbreytinga fra undirverktokum.

Reiknud gjoéld eru almennt & gjalddaga atta dogum eftir dagsetningu reiknings. Komi til
greidsludrattar getur NTI, an frekari fyrirvara, krafist vaxta i samraemi vid l6g um vexti og
verdtryggingu nr. 38/2001, p.m.t. drattarvexti skv. lIl. kafla laganna.

Oll gjold eru tilgreind i samningi an virdisaukaskatts og allra annarra gildandi skatta, gjalda eda
skyldna sem skattyfirvold leggja a. Vidskiptavinurinn ber einn dbyrgd a greidslu allra slikra skatta
og annarra gjalda.

Afhending pjonustu er alltaf had pjonustugjaldi ad upphaed kr. 1870,- (ISK).

6 UPPSOGN EPA RIFTUN (CANCELLATION)

6.1

6.2

6.3

6.4

Tilkynna skal NTI um afpdntun eda breytta timasetningu 4 ndmskeidum eda rddgjafapjonustu med
minnst 14 daga skriflegum fyrirvara.

Ef reynt er ad breyta timasetningu eda afpanta med skemmri fyrirvara en tilgreint er i grein 6.1,
fellur gjald fyrir pjénustuna engu ad sidur til og getur NTI reikningsfaert kostnad vidskiptavinar
vegna fyrirhugads namskeids eda pjoénustu.

Vidskiptamanni og NTI er heimilt ad segja upp samningi um afhendingu véru og bjénustu (Fyrir utan
Autodesk og annan hugbulnad fra pridja adila). Skal vidskiptavinur veita priggja manada skriflegan
fyrirvara adur en uppsognin tekur gildi en NTI skal veita sex manada skriflegan fyrirvara 4dur en
uppsogn tekur gildi, nema um annad sé samid.

EFftir ad samningi hefur verid rift eda hann fallid ar gildi skulu 4kvaedi sem edli sinu samkvamt skulu
vera afram i gildi, t.d. vegna réttinda eda skyldna sem eru aunnin eda afallin, sbr. grein 10
(Skadabaetur)10, gilda afram.

7 SAMNINGSBROT (BREACH OF CONTRACT)

7.1

7.2

Réttindi og UGrraedi samkvaemt islenskum [6gum skulu gilda um samninginn og standa hverjum
samningsadila til boda, nema ad pvi marki sem vikid er fra slikum reglum i samningnum.

Vidskiptavinur skal senda NTI skriflega tilkynningu eins fljott og audid er begar honum verdur
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7.3

7.4

7.5

kunnugt um meint vanefnd eda annad samningsbrot..

Vidskiptavinur sampykkir ad einungis vanefndir eda samningsbrot sem skriflega eru tilkynnt an
tafar til NTI, og einungis ef slik atvik eru tilkynnt til NTI innan fyrstu 12 manada fra afhendingu
vidkomandi pjonustu, er vidskiptavini heimilt ad beita vanefndadrredum.. bar med eru
samningsadilar sammala um ad vikja fra islensku l6gunum, p.m.t. ad vikja fra 32. gr. laga um
lausafjarkaup nr. 50/2000 (frestir til pess ad bera fyrir sig galla).

NTI hefur hvenaer sem er rétt til ad baeta dr vanskilum med uppfaerslu, vidgerd, umbétum eda
vidbétarafhendingu innan 3ja manada fra pvi ad skrifleg tilkynning barst fra vidskiptamanni an pess
ad brjota i baga vid samning pennan.

Vidskiptavinur getur adeins krafist hlutfallslegrar verdlaekkunar ef um verulega vanefnd er ad raeda
sem NTI hefur ekki baett Gr i samraemi vid dkvaedi 7.4.

8 ABYRGD (LIABILITY)

8.1

8.2

8.3

8.4

NTI ber adeins abyrgd a beinu tjoni sem synt er fram a ad dtviraett megi rekja til vanefnda eda brota
a Samningi adila..

NTI ber i engu tilviki 4byrgd & ébeinu tapi, par med talid, en takmarkast ekki vid, afleitt tap,
rekstrartap, aukinn rekstrarkostnad, tap &4 hagnadi eda tapi eda kostnadi sem tengist glétudum
gégnum.

NTI ber i engu tilviki 4byrgd & tjoni sem verdur vegna adstedna sem NTI hefur ekki stjorn 4, par
med talid, og ekki takmarkad vid, tjon af véldum hugbinadar eda véru fra pridja adila eda annarra
bilana fra pridja adila.

Heildarabyrgd NTI takmarkast vid péknun sem vidskiptavinur hefur greitt til NTI samkvaemt
samningnum a undangengnum 12 manudum.

9 VORUABYRGD/SKADSEMISABYRGD (PRODUCT LIABILITY)

9.1

NTI ber dbyrgd 4 tjoni eda skada af véldum galladrar voru (eda pjénustu) samkvaemt [6gum um
skadsemisabyrgd nr. 25/1991.

10 SKADABATUR (INDEMINFICATION)

10.1

Vidskiptavinurinn skal verja NTI, og halda NTI skadlausu gegn 6llum kréfum pridju adila sem:

10.1.1 reetur eiga ad rekja til pess ad gogn vidskiptavina eda efni pridja adila sem NTI
notar fyrir hond vidskiptavinarins, brytur gegn hugverkarétti pridja adila;

10.1.2 tengjast notkun & pjénustunni sem er ekki i samrami vid Samning adila;

10.1.3 ad o0dru leyti tengjast notkun, hysingu og/eda vinnslu NTI & gdgnum
vidskiptavinarins, hvers kyns pridju adila efni eda hvers kyns breytingum eda
vidbétum vid pjonustuna sem gerdar eru af eda fyrir hénd vidskiptavinarins sem
eru ekki vidurkenndar og/eda studdar af NTI; og

10.1.4 stafa af broti vidskiptavinar & gildandi logum og reglum, broti & lagalegum
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10.2

réttindum annarra eda évidkomandi adgangi ad eda truflun & pjénustu, gégnum,
reikningi eda neti i tengslum vid notkun pjénustunnar.

Vidskiptavinur skal halda NTI skadalausu af hvers konar krofum sem raetur eiga ad rekja til
6logmaetrar notkunar vidskiptavinarins & pjéonustu sem veitt er samkvaemt Samningi adila, p.m.t.
hvers kyns tjénsbatur sem kunna ad falla & NTI af slikum astaedum. ba skal vidskiptavinur
endurgreida NTI allan Gtlagdan kostnad NTI vegna slikra krafna og allan malskostnad sem til fellur
ef NTI parf ad verjast slikum krofum.

11 FYRIRVARAR (DISLAIMER)

11.1

NTI veitir abyrgist ad engu leyti gedi eda notagildi bjonustu sem veitt er samkvamt Samningi adila,
nema ad pvi marki sem beinlinis er tekid fram berum ordum i samningi adila.

NTI abyrgist ekki ad pjénusta eda hugbtinadur muni ,,vinna med” eda gangast vid annan vélbunad,
hugbunadarkerfi, hugbunadarforrit, pjénustu eda gogn sem NTI hvorki selur eda pjénustar.

12 OVIDRADANLEG YTRI ATVIK (FORCE MAJEURE)

121

12.2

12.3

12.4

Hvorugur samningsadili ber 4byrgd eda er & nokkurn hatt abyrgur fyrir mistokum, fravikum eda
t6fum vid framkvaemd Samnings adila ad pvi marki sem slikar tafir, misték eda 6nnur fravik sem
eiga sér stad af orsokum eda astedum, eda vegna kringumstaedna, sem samningsadili hefur ekki
stjorn & vegna évidradanlegra ytri atvika, par med talid en ekki takmarkad vid, eldsvoda, fl6d, adrar
nattdruhamefarir, strid, verkfall utanadkomandi, nema stadbundin verkfoll sem hafa eingdngu ahrif
a skipulag birgis, truflun & almenningssamgéngum eda fjarskiptum, oéeirdir, heimsfaraldur,
borgaralegar éeirdir og hrydjuverkaarasir, gjaldeyristakmarkanir, innflutningshoft, Gtflutningshoft,
truflun eda bilun i orku frambod, opinber gagnakerfi og samskiptakerfi, virusar, nethrydjuverk eda
t6lvuarasir sem ekki var med sanngjornum haetti haegt ad sja fyrir og fordast.

Sa adili sem verdur fyrir dhrifum 6vidradanlegra ytri atvika skal an tafar tilkynna samningsadila.
Skyldur hlutadeigandi adila sem verda fyrir dhrifunum skulu stédvadar eins lengi og hid 6venjulega
astand rikir. Samsvarandi skuldbindingar hins samningsadilans skulu felldar nidur i sama tima.

i slikum 6venjulegum adstaadum getur gagnadili sagt samningnum upp med skriflegri tilkynningu
ef astandid rikir eda buist er vid ad bad standi lengur en i 90 daga.

Samningar vid undirverktaka NTI, og eftir atvikum samningsbrot undirverktaka eda birgja, sem leida
til pess ad NTI getur ekki uppfyllt skuldbindingar sinar vid vidskiptamann an verulegs kostnadar
fyrir NTI, teljast einnig évidradanleg ytri atvik og hafa sému réttarahrif i samskiptum adila og atvik
sem falla undir grein 12.1.

13 TRUNADUR (CONFIDENTIALITY)

131

13.2

13.3

Farid skal med trinadarupplysingar, par med talid allar upplysingar sem skiptast & eda fluttar &
annan hatt milli adila, sem trdnadarmal og skulu paer ekki birtar neinum bpridja adila nema
undirverktékum an skriflegs sampykkis hins adilans.

Ad bvi marki sem naudsynlegt er mun NTI leggja sambaerilega pagnarskyldu & undirverktaka sina.

NTI mun ekki nota vidskiptavininn sem tilvisun eda reynsluségu an sampykkis vidskiptavinarins.
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14 PERSONUUPPLYSINGAR (PERSONAL DATA)

14.1 Ad pvi marki sem NTI vinnur med persénuupplysingar skal NTI geyma, nalgast og vinna Gr gégnum

i samraemi vid skilmala og skilyrdi gagnavinnslusamnings sem gerdur er & milli adila.

15 UPPSAGNARFRESTUR (TERMINATION NOTICE)

15.1 Gildistimi Samnings adila er 1 ar, nema um annad sé samid. Samningurinn endurnyjast sjalfkrafa um
eins ars timabil til vidbdtar, nema samningsadili segi honum upp.

15.2 Vidskiptavinur getur sagt samningnum upp med skriflegri tilkynningu til NTI med pbremur manudum
fyrir lok samningstimans.

15.3 NTI getur sagt samningnum upp med skriflegri tilkynningu med sex manada fyrirvara.

15.4 Uppsogn eda égilding samningsins skal ekki hafa ahrif & nein réttindi, skyldur eda skuldbindingar,
sem hafa dunnist eda eru 4fallin, og edlilegt er ad gildi afram poétt gildistimi Samningsadila sé lidinn,
t.d. krafa um skadabatur sem raetur rekur til atvika a gildistima samningsins.

16 ALMENN AKV/EDI (GENERAL PROVISIONS)

16.1 Samningsadilar stadfesta ad hafi fullt gildi peirra i milli, og lysi 6llum skilmalum sem gilda peirra i
milli um pjénustu sem veitt er 4 grunni samnings pessa..

16.2 NTI askilur sér rétt til ad breyta skilmalum samningsins pessa. Ef slikar breytingar pykja mikilvaegar
mun NTI upplysa vidskiptamann um breytingarnar med télvupésti og munu breytingarnar taka gildi
vid sampykki vidskiptavinarins. Aframhaldandi notkun vidskiptavinarins & pjénustunni eftir slikar
breytingar felur i sér vidurkenningu og sampykki & breyttum skilmalum samningsins.

16.3 Ef einhverjir skilmalar, dkvaedi eda hluti samningsins deemdur égildur af démstél eda valdbaeru
stjérnvaldi, mun pad sem eftir er af samningnum, eftir pvi sem vid 4, halda fullu gildi ad 6dru leyti
og vera adfararhafur ad pvi marki sem l6g leyfa. Teljist dkvaedi samningsins 6gilt samkvamt
framangreindu skulu samningsadila semja nytt dkvaedi sem kemur i stad pess égilda, ef pess er
kostur, sem hafa skal sému fjarhagslegu hrif, eda eins lik og mogulegt er, og ad var stefnt med
hinu égilda dkvaedi.

16.4 Adilar eru sjalfstaedir samningsadilar. Samningurinn stofnar ekki til samstarfs umfram pad sem
nefnt er i samningnum, til sérleyfis, samreksturs, umbods-, trinadar- eda rddningarsambands milli
samningsadila.

17 VERKEFNI (ASSIGNMENT)

17.1 Vidskiptavinur getur ekki framselt samning bennan eda réttindi eda skyldur samkvaemt honum
nema med skriflegu sampykki NTI.

18 DEILUMAL OG VARNARPING (GOVERNING LAW AND VENUE)

18.1 Um vidskipin milli NTI og Vidskiptavinar gilda islensk l6g.
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18.2 Oll deilumal skulu leyst i vinsemd milli samningsadilanna sé pess kostur.

18.3 Risi mal ut af vidskiptasamningum NTI ehf. og/eda almennum skilmalum félagsins skal pad rekid
fyrir Héradsdomi Reykjavikur.

31. DESEMER 2023

Side 6 af 6



