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Agenda for i dag
01. Faglig udvikling og fællesskab igennem medlemskab af  Dansk Facilities management

v. Karen Westergaard Nielsen, DFM

Guide til driftsplaner + Guide til driftsbudgetter og -regnskaber
v. Susanne Balslev Nielsen, Rambøll

Spørgsmål og dialog om status og udvikling af FM-organisationers modenhed
v. Karen og Susanne

02.

03.



Dansk Facilities Management:

”Danmarks eneste forening, der samler driftsherre, leverandører og 

rådgivere indenfor Facilities Management”

• Arrangementer/webinarer

• Årskonference

• Udvalgsarbejde

• Netværk

• Videndeling

• Udviklingsprojekter

• Guides og vejledninger



Medlemmer

• FM-organisationer i private og offentlige organisationer 

• Rådgivere

• Leverandører

• Studerende



Faciliterede netværk

Affald Brandsikkerhed Contract Management DFM Youth

Digitalisering i FM FM leder Global Head of FM Head of FM

Kantine Many Ways of Working Space Management Risikostyring

Strategisk vedligehold Workplace Management

https://dfm-net.dk/netvaerk/


Medlemsmøder

01.

02.

03.

Medlemsmøder i 2023 – dags dato // 34 

Samlet antal deltagere i 2023 // 1.500

Gå til www.dfm-net.dk→ ‘Arrangementer’

http://www.dfm-net.dk/


Kommunikation

01.

02.

03.

Følg os på LinkedIn

Skriv dig uforpligtende op til DFM nyhedsbreve

Lyt til FM Podcast

04. Gå på opdagelse i faglige viden på hjemmesiden

https://www.linkedin.com/company/dansk-facilities-management/
https://dfm-net.dk/tilmeld-nyhedsbrev/
https://dfm-net.dk/fm-podcast/
https://dfm-net.dk/faglig-viden-om-facility-management/


Årskonferencen

• To-dages konference maj 2024

• Flere deltagere end nogensinde i 2023

• Essentielle områder som påvirker FM-branchen

• FM minimesse



Udviklingsprojekter

• Vedligehold og klimabelastning

• Råd til indeklima

• Digital fundament for digital og bæredygtig FM

A: FM-anvendelse af digitale bæredygtighedsinformationer

B: FM-specifikation af bæredygtige driftsplaner og –budgetter

C: Værdiskabende implementering af FM-systemer

D: FM-kompetencer til modtagelse af bæredygtige byggeprojekter

https://dfm-net.dk/udviklingsprojekter/


Vejledninger til udarbejdelse af driftsplaner- og budgetter

Guides og skabeloner, der kan gøre det nemmere at arbejde med 

henholdsvis driftsbudgetter og driftsplaner. De færdige guides bygger på 

DFM-medlemmers erfaringer, FM-faglitteratur og internationale 

eksempler.

Susanne Balslev Nielsen //   2.11.2023



Udviklingsprojekt i DFM, 2022-2024:

Fundament for digital og bæredygtig FM

Projektet skal, for fire udvalgte nedslagspunkter, 
udvikle konkrete og praktiske guides og 
specifikationer til FM-branchen. Resultaterne stilles 
til rådighed for alle, med det overordnede formål at 
accelerere den digitale og bæredygtige udvikling af 
FM-branchen.



De fire delprojekter

A: FM-anvendelse af digitale 
bæredygtigheds-
informationer

B: FM-specifikation af 
bæredygtige driftsplaner og 
budgetter

C: Værdiskabende 
implementering af FM-
systemer

D: FM-kompetencer til 
modtagelse af bæredygtige 
byggeprojekter

Fundament for digital og bæredygtig FM



Vi vil gerne have dig med

Vi holder løbende workshops, høringsrunder m.m. i og om projekterne.

Hold dig orienteret på vores hjemmeside, eller skriv dig op til projektets 

nyhedsbrev ved at skrive til Taus Bøytler på tb@dfm-net.dk

Fotograf: Anne Prytz Schaldemose
RITA arch 

https://dfm-net.dk/


To guides med fælles struktur
Download fra: https://dfm-net.dk/vejledninger-og-guides/

Brug sammen eller hver for sig
Skabelon i Excel på dansk/engelsk



Hvorfor DFM guides til driftsplaner og –budgetter?

• Nye aktiviteter og udgifter ved ”bæredygtighed”

• Hjælpe etablering af fyldestgørende driftsplaner og budgetter

• Øge FM´s chance for succes og reducere risiko for fejl 

• Kloge beslutninger i forhold til bygningernes levetid (LCA) og LCC (Life cycle

costing)

• Fælles sprog på tværs af byggeriets aktører

Målgruppe: Alle FM-organisationer med tilpasning



Arbejdsgruppen

Per Anker Jensen
DTU Management

Preben Gramstrup
fm3

Susanne Balslev Nielsen
Rambøll (tidl. NIRAS)



Involverende proces

Arbejdsgruppe:

Litteratur og 
eksempler førte til 
forslag til 
fællesstruktur for 
driftsplaner og 
budgetter. 

Udkast 1

Workshop 1, 
november 2022.

Kommentarer og 
forslag til 
forbedringer

Arbejdsgruppe: 

Revidering af 
struktur og udkast til 
guides

Test aktiviteter: 
Heimstaden, KU 
Campus Service

Kontrol: Basico

Lancering

Lancering:      
oktober 2023

Digital version + 
fysisk

Ambassadører

Arbejdsgruppe: 
udarbejdelse af 
guides til 
offentliggørelse 

Inkl. 

- test

-IT-leverandører: 
NTI, MainManager, 
eseebase

- Rådet for 
Bæredygtigtigt 
Byggeri

- kontrol: Basico

Workshop 2,        
april 2023

Kommentarer og 
forslag til 
forbedringer

Udkast 2



Fælles struktur på driftsbudgetter og driftsplaner

Ejendomme og lejemål
(Indtægter og udgifter) 

Ledelse, planlægning 
og administration

Ejendomsdrift

Forandringer og 
indretning

Support service

Virksomhedsspecifikke
udgifter



Guide til Driftsplaner

En driftsplan

• Hvad er en driftsplan og hvordan udarbejdes den?
• Skabelon: aktivitet, hvornår/hyppighed, ansvarlig
• Bæredygtighedsindsats

Skabelon med seks hovedgrupper
• 76 undergrupper (konti i driftsbudget)
• 200 aktiviteter
• Nyt at nogle aktiviteter uddybes i guide (DKV, Eu taxonomi, ESG mv.)

Tips til anvendelse af skabelonen





Bæredygtighed og driftsplaner

1. Bæredygtighedsaktiviteter i driftsplan i hver hovedgruppe f.eks.

1.7 Vedligehold, bæredygtighed

1.10 Forsyning, energibesparelser

1.11 Forsyning, VE-egenproduktion

1.13 Forsyning, vandbesparelser

1.15 Forsyning, affaldsreduktioner

1.19 Renhold, bæredygtighed

4.7 Bæredygtighedsforbedringer

5.11Bæredygtighed/energi og miljø

2. Specifikke aktiviteter i driftsplanen, f.eks. for madspild under ‘2.2 Catering’

3. Bæredygtighedsindsatsen afhænger af konkrete driftsplaner og –budgetter



Guide til Driftsbudgetter
og -regnskaber

Et driftsbudget
• Udgifter og evt. indtægter
• Capex og opex
• CO2-ekvivalenter
• Regnskab=budget + balance

Skabelon med seks hovedgrupper
• 76 undergrupper
• Tilføj relevante under-undergrupper

Tips til anvendelse af skabelonen





KU RE-FM regnskab 2022



Scope 1

0,4%

Energy (Scope 2)

7%

Buildings and maintenance

22%

Laboratories

19%

Travels

10%

Commuting

6%

Staff

3%

IT

10%

Office

equipment

9%

Collaboration

agreements

6%

Other

8%

Kapitel 2 : Hovedresultater

UCPH CO2e emissions 2022 - main categories

Climate account 2022 (ku.dk)
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https://sustainability2030.ku.dk/pdfer/UCPH_Climate_Account_2022.pdf


Hvorfor er guiderne anvendelige?

27

SUBJECT

◼ Der er virkelig brug for det!

◼ De 2 guider bidrager til at styrke FM-organisationen i at 

kunne understøtte kerneforretningen som strategisk 

sparringspartner

◼ Der er brug for driftsplaner for at kunne lave gode 

driftsbudgetter og -regnskaber

◼ Brug de 2 guider som bruttolister til at udvælge og 

prioritere både aktiviteter og konti

◼ Og husk at kvalitet er vigtigere end kvantitet!
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Vicevært

Strategisk 
FM Partner



Introduktion og 
Baggrud

DD. MMMM, YYYY

VEJLEDNINGERNE 
KAN BRUGES I EN 
DGNB DRIFT CERTIFICERING



Forventede fordele

Fælles sprog i FM-
branchen vedr. 
driftsplaner

Bedre overblik over 
FM-organisationens 
aktiviteter og økonomi.

Mindre risiko for fejl og 
mangler til glæde for 
brugerne og andre 
interessenter.

Øget fokus på 
bæredygtighed

Øget fokus på 
totaløkonomi 

(LCC og TCO)

Bedre sammenhæng 
mellem driftsplan og 
driftsbudget

Bedre sammenhæng 
mellem anlægs-projekter 
og efterfølgende drift

Bedre mulighed for 
benchmarking med andre 
FM-organisationer

Bedre muligheder for 
rapportering til 
virksomhedens ledelse



Download materialet
Du finder både guides, skabeloner mm. via denne QR-kode



Spørgsmål



Driftorganisationsers modenhed
FM-trappen (Hvidbog om bygningsdrift, 2018)

34
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